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DR. ROBERTO STACK MURPHY ARTEAGA
DIRECTOR DE INVESTIGACION DEL INAOE
FRESENTE

Santa Maria Tonantzintla, Puebla, a 22 de septiembre de 2015.

ASUNTO: Informe del OIC para la Segunda Sesiéon
Ordinaria de Organo de Gobierno.

Con respecto a la Segunda Sesion Ordinaria del Organo de Gobierno del INAOE en
2015, me permito adjuntar al presente el informe de este Organo Interno de Control, para
gue por su conducto, se integre a la carpeta de dicha sesion.

Adicionalmente, le agradeceré que me informe la fecha, hora y lugar en donde se llevara

a cabo dicha reunion.

Sin mas por el momento, le envio un cordial saludo.

ATENTAMENTE

EL TITULAR DEL ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL INAOE

i

ING. JAIME 'EZEQUIEL DONLUCAS GOMEZ

C.c.p. Dr. Alberto Carramifiana Alonso, Director General del INAOE.

/
/// 4
P
JEDS /ﬂaés, 1

Luis Enrique Erro No. 1, Santa Maria Tonantzintla, San Andrés Cholula, Puebla, México C.P. 72840

“/ Tel. Conmutador (222) 266.31.00 ext. 2113, 2115 y 2117 www.inaoe.gob.mx



INFORME DEL ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL INAOE
PRIMER SEMESTRE DE 2015

AUDITORIA

Las Areas y temas revisados durante el primer semestre de 2015 se muestran en la siguiente tabla. Estas auditorias fueron realizadas de
acuerdo al Programa Anual de Trabajo 2015 de este Organo Interno de Control (OIC).

No. DE AREA REVISADA NOMBRE DE LA REVISION OBSERVACIONES
AUDITORIA DETERMINADAS
01/2015 Direccién de Investigacién >o=<amawm Especificas _smﬁ_ﬂco_o_‘um_wm (Estimulo al 4
desempefio al personal académico)
02/2015 Direccién de Administracion y Finanzas | Inventarios y Activos Fijos 4

Respecto a las observaciones, al inicio de 2015, se tenia un saldo de 14 observaciones pendientes de solventar, 04 del Despacho de
Auditores Externos y 10 del OIC, en el primer trimestre se atendieron 06 observaciones, 02 del Despacho de Auditores Externos y 04 del OIC;

asi mismo se determinaron también por el OIC 04 observaciones, por lo que al finalizar el trimestre el saldo fue de 12 observaciones
pendientes de solventar.

Para el segundo trimestre de 2015, se determinaron 05 observaciones, 01 del Despacho de Auditores Externos y 04 por el OIC, también se

solventaron 05 observaciones, 01 del Despacho de Auditores Externos y 04 del OIC, por lo que al finalizar el trimestre el saldo fue el mismo,
12 observaciones pendientes de atender como se muestra a continuacion:

PRIMER SEMESTRE DE 2015
OBSERVACIONES 1er Trimestre 2° trimestre RESUMEN
SALDO INICIAL (SIN SOLVENTAR) 14 12 14
OBSERVACIONES DETERMINADAS 4 5 9
OBSERVACIONES ATENDIDAS 6 5 11
SALDO FINAL (SIN SOLVENTAR) 12 12 12

Cabe sefialar que existen observaciones con antigliedad mayor a un afio, por lo que se ha solicitado a las areas responsables de llevar a cabo
las medidas correctivas y preventivas que realicen las acciones necesarias con la finalidad de atenderlas, ya que por el plazo transcurrido y de

acuerdo a las Disposiciones Generales para la Realizacion de Auditorias, Revisiones y Visitas de Inspeccion, se procedera a integrar el
informe de presunta responsabilidad administrativa.




INFORME DEL ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL INAOE.
QUEJAS Y DENUNCIAS.

El saldo inicial de expedientes de investigacion de Quejas y Denuncias para el ejercicio 2015 fue de 06 y el saldo final al cierre del segundo
trimestre de ese afio fue de 04 expedientes en etapa de investigacion, como se muestra a continuacion:

TRIMESTRES DEL
EJERCICIO 2015
QUEJAS Y DENUNCIAS fer. 2do.
SALDO INICIAL 6 7
EXPEDIENTES DE  INVESTIGACION " .
INICIADOS
EXPEDIENTES DE  INVESTIGACION ] .
CONCLUIDOS
SALDO  FINAL  (EXPEDIENTES EN . .
PROCESO)

Dos de las denuncias recibidas versan sobre temas de posibles abusos de autoridad en contra de servidores publicos del INAOE, una mas por
retrasar la atencion de un servicio y la ultima relacionada a la presentacion extemporanea de declaraciones patrimoniales. De las
investigaciones concluidas la mayoria se relacionaron con temas de declaraciones patrimoniales.

RESPONSABILIDADES.

En materia de Procedimientos Administrativos de Responsabilidades se inicié en el 2015 sin procedimientos y durante el primer semestre del
2015 se iniciaron 04 procedimientos administrativos de responsabilidades, como se resume a continuacion:

TRIMESTRES DEL
EJERCICIO 2015
RESPONSABILIDADES 1er. 2do.
SALDO INICIAL 0 1
EXPEDIENTES ADMINISTRATIVOS DE 1 3
RESPONSABILIDADES INICIADOS
EXPEDIENTES ADMINISTRATIVOS DE 0 0
RESPONSABILIDADES CONCLUIDOS
SALDO FINAL 1 4

De los procedimientos iniciados, tres se relacionan con presentacion extemporanea de declaraciones patrimoniales y uno que tuvo su origen
de auditoria, esta relacionado con la deficiencia en el servicio y un posible dafio patrimonial, los 4 expedientes se encuentran en la etapa de
elaboracion de proyecto de resolucién y se concluiran en el presente afio.




AUDITORIA PARA EL DESARROLLO Y MEJORA DE LA GESTION PUBLICA.

El Organo Interno el Control en el marco del Programa Anual de Trabajo 2015 en materia de Auditoria para el Desarrollo y Mejora de la Gestién
Publica, desarrollé durante el primer semestre del afio en curso, 4 vertientes y 8 subvertientes de actuacion, ademas de 1 diagnéstico instruido por

la SFP, como a continuacion se indica:

VERTIENTES Y SUBVERTIENTES

ACCIONES AL 1ER. SEMESTRE

6.1.1 Seguimiento a los compromisos
suscritos en Bases de Colaboracion.

Se emitio Informe de Opinion y se dio a conocer a las areas las acciones pendientes de cumplir.

6.1.5. Profesionalizacion de los

servidores publicos.

Se verificaron los avances de las acciones establecidas y reportadas por la Subdireccion de Recursos
Humanos, ademéas de emitir recomendaciones para dar cumplimiento a los compromisos suscritos en
bases de colaboracion del INAOE.

6.1.6 Uso de los recursos en la APF y
estructuras organicas y ocupacionales.

Se verificaron los avances de las acciones establecidas y reportadas por la Subdirecciéon de Recursos
Humanos, ademés se emitieron recomendaciones para dar cumplimiento a los compromisos suscritos
en bases de colaboracion del INAOE.

7.1.1 Implementacion de la Estrategia
Digital Nacional.

Se analiz6 la informacién registrada en la Herramienta de Gestién de la Politica de TIC y se verificaron
los avances proporcionados por la Administracion General de Computo.

6.1.4.1
Gestion.

Proyectos de Mejora de la

Se acordo dar de baja el proyecto “Digitalizacion de Tramites y Servicios del INAOE”, y en su lugar
realizar para 2015, los proyectos de mejora: “Seguimiento a graduados” y “Control escolar unificado y
automatizado®.

6.1.4.2 Seguimiento a la mejora de
tramites y servicios al ciudadano.

En el diagndstico de "Simplificacion y mejora de tramites y servicios gubernamentales y proyectos de
mejora”, se determinaron mejoras para los tramites y servicios que ofrece el INAOE. Adicionalmente
se identificaron 2 tramites de alto impacto”.

6.1.4.3 Encuestas de participacion vy
percepcion ciudadana.

De acuerdo a la identificacién de los 2 tramites de alto impacto, se promovio la realizacién de
encuestas de satisfaccion para el ciudadano.

6.1.7.4 Fortalecimiento de la calidad y
utilidad de la informaciéon contenida en el
SIIPP-G.

Se verificé a través del Sistema SIIPP-G que el INAOE haya registrado la informacion sobre padrones
de programas gubernamentales oportunamente.

6.1.9.3 Innovacion, la transferencia del
conocimiento y mejoras practicas.

El OIC y el Director General del INAOE formalizaron del documento “Punto de Acuerdo” para la
innovacion al interior del INAOE. Ademas se establecio la Red Interna Virtual de Innovacion del INAQE.

4.2.1.1 Transparencia de la informacion
socialmente util.

El OIC valido las evaluaciones de calidad de cada uno de los temas publicados en el apartado
Transparencia Focalizada.

4.2.1.2 Integridad y Etica.

Se integro informacion relacionada con el Comité de Etica, misma que fue enviada a la SFP

4.2.1.3 Participacién Ciudadana.

De acuerdo al numeral 5 de la Guia de Acciones de Participacién Ciudadana 2015, al INAOE no le
aplican dichas actividades.




DIAGNOSTICO

ACCIONES AL 1ER. SEMESTRE

Simplificacion y mejora de tramites y
servicios gubernamentales y proyectos de
mejora.

Se realizaron las actividades del diagnostico y se emitio el informe de resultados, donde se
presentaron sugerencias y mejoras para los tramites y servicios que se ofrecen en el INAOE.

CONTROL INTERNO

ACCIONES AL 1ER. SEMESTRE

Revisiéon y seguimiento del Programa de
Trabajo de Control Interno (PTCI) del
INAOE.

Durante el primer semestre de 2015, se realizaron actividades de verificacion sobre el cumplimiento al
Articulo Tercero, numeral 33 del Acuerdo por el que se emitieron las Disposiciones en Materia de
Control Interno y se expide el Manual Administrativo de Aplicacion General en Materia de Control
Interno. Para ello el OIC emiti6 el informe de verificacidn al reporte de avances al primer trimestre del
Programa de Trabajo de Control Interno (PTCI), determinandose que se han realizado las acciones
para atender al 100 % las acciones de mejora de el PTCI del 2013: sin embargo falta concluir y
presentar la evidencia para acreditar la implementacién al 100% de las 4 acciones de mejora
comprometidas en el Programa de Trabajo de Control Interno del ejercicio 2014.

Respecto a la autoevaluacién del Sistema de Control Interno Institucional, este OIC verifico que no
existe |a suficiente evidencia documental para acreditar que se sustentan los grados de madurez en el
control interno, por lo que se recomendd que el Instituto revise nuevamente la autoevaluacion y
establezca los grados de madurez adecuados, presentando la evidencia documental y/o electrénica
adecuada, ademas de complementar el programa de trabajo de control interno, comprometiendo
alguna otra accién de mejora para fortalecer el Control Interno Institucional.
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